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1. Общие положения 
1.1. Настоящая Политика определяет деятельность общества с 

ограниченной ответственностью «РестиБай Маркет» (далее – Оператор) в 
отношении обработки персональных данных и принята во исполнение 
требований абзаца третьего пункта 3 статьи 17 Закона Республики Беларусь от 7 
мая 2021 г. № 99-З «О защите персональных данных» (далее – Закон). 

1.2. Политика является основополагающим документом, регулирующим 
обработку персональных данных у Оператора. Вопросы обработки данных в 
специфических сферах (видеонаблюдение, куки-файлы, кадровый учет) могут 
дополнительно регулироваться отдельными локальными правовыми актами, не 
противоречащими настоящей Политике. 

1.3. Сведения об Операторе: 
- полное наименование: общество с ограниченной ответственностью 

«РестиБай Маркет»; 
- местонахождение: 220062, г. Минск, ул. Тимирязева, д. 126, пом. 83; 
- адрес в сети Интернет: https://resty.by/; 
- адрес электронной почты для обращений субъектов персональных 

данных: info@resty.by. 
1.4. Политика распространяется на отношения в области обработки 

персональных данных, возникшие у Оператора как до, так и после утверждения 
Политики. 

1.5. Настоящая Политика публикуется в свободном доступе в сети 
Интернет на сайте Оператора. 

 
2. Термины и определения  

2.1. В настоящей Политике термины используются в значениях, 
определенных статьей 1 Закона, а именно: 

2.1.1. автоматизированная обработка персональных данных – обработка 
персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 

2.1.2. биометрические персональные данные – информация, 
характеризующая физиологические и биологические особенности человека, 
которая используется для его уникальной идентификации (отпечатки пальцев 
рук, ладоней, радужная оболочка глаза, характеристики лица и его изображение 
и др.). 
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2.1.3. блокирование персональных данных – прекращение доступа 

к персональным данным без их удаления. 
2.1.4. информация – сведения (сообщения, данные) о лицах, предметах, 

фактах, событиях, явлениях и процессах независимо от формы их представления. 
2.1.5. информационная система персональных данных – совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их 
обработку информационных технологий и технических средств; 

2.1.6. обезличивание персональных данных – действия, в результате 
которых становится невозможным без использования дополнительной 
информации определить принадлежность персональных данных конкретному 
субъекту персональных данных. 

2.1.7. обработка персональных данных – любое действие или совокупность 
действий, совершаемые с персональными данными, включая сбор, 
систематизацию, хранение, изменение, использование, обезличивание, 
блокирование, распространение, предоставление, удаление персональных 
данных. 

2.1.8. общедоступные персональные данные – персональные данные, 
распространенные самим субъектом персональных данных либо с его согласия 
или распространенные в соответствии с требованиями законодательных актов. 

2.1.9. оператор персональных данных (оператор) – ООО «РестиБай 
Маркет» самостоятельно или совместно с иными лицами организующее и (или) 
осуществляющее обработку персональных данных. 

2.1.10. персональные данные – любая информация, относящаяся 
к идентифицированному физическому лицу или физическому лицу, которое 
может быть идентифицировано. 

2.1.11. предоставление персональных данных – действия, направленные на 
ознакомление с персональными данными определенного лица или круга лиц. 

2.1.12. распространение персональных данных – действия, направленные 
на ознакомление с персональными данными неопределенного круга лиц. 

2.1.13. субъект персональных данных – физическое лицо, в отношении 
которого осуществляется обработка персональных данных. 

2.1.14. удаление персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным восстановить персональные данные в 
информационных ресурсах (системах), содержащих персональные данные, и 
(или) в результате которых уничтожаются материальные носители 
персональных данных. 

2.1.15. уполномоченное лицо – государственный орган, юридическое лицо 
Республики Беларусь, иная организация или физическое лицо, которые в 
соответствии с актом законодательства, решением государственного органа или 
на основании договора с Оператором осуществляют обработку персональных 
данных от имени Оператора или в его интересах. 

2.1.16. физическое лицо, которое может быть идентифицировано, – 
физическое лицо, которое может быть прямо или косвенно определено, в 
частности, через фамилию, собственное имя, отчество, дату рождения, 
идентификационный номер либо через один или несколько признаков, 
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характерных для его физической, психологической, умственной, экономической, 
культурной или социальной идентичности. 
 

3. Порядок и условия обработки персональных данных 
3.1. Обработка персональных данных у Оператора осуществляется с 

использованием средств автоматизации и без использования таких средств. 
3.2. Действия с персональными данными включают сбор, систематизацию, 

хранение, изменение, использование, обезличивание, блокирование, 
предоставление, удаление. 

3.3. Оператор осуществляет обработку персональных данных только в 
законных целях. 

3.4. В соответствии с принципом прозрачности (пункт 6 статьи 4 Закона) 
сведения о целях обработки персональных данных, категориях субъектов, 
перечне обрабатываемых данных, правовых основаниях и сроках хранения 
систематизированы и приведены в Реестре обработки персональных данных 
(Приложение 1 к настоящей Политике). 

3.5. Обработка персональных данных, несовместимая с целями, 
указанными в Приложении 1, не допускается. 
 

4. Уполномоченные лица 
4.1. Для достижения целей обработки Оператор вправе поручать 

обработку персональных данных уполномоченным лицам на основании 
заключенных договоров. 

4.2. Оператор вправе поручить обработку персональных данных 
следующим категориям уполномоченных лиц: 

4.2.1. организациям, индивидуальным предпринимателям, оказывающим 
услуги по ведению бухгалтерского и налогового учета (аутсорсинг); 

4.2.2. поставщикам IT-услуг (хостинг сайта, техническая поддержка 
информационных систем, предоставление облачных сервисов); 

4.2.3. службам доставки и курьерским службам (для доставки 
товаров/корреспонденции клиентам и работникам). 

4.2.4. банкам (в рамках зарплатных проектов и осуществления расчетов). 
4.3. В договорах с уполномоченными лицами Оператор предусматривает 

обязанность обеспечения конфиденциальности и безопасности персональных 
данных согласно статье 17 Закона. 
 

5. Трансграничная передача данных 
5.1. Оператор вправе осуществлять трансграничную передачу 

персональных данных на территорию иностранных государств, в частности, при 
использовании зарубежных облачных сервисов или почтовых клиентов. 

5.2. Передача персональных данных на территорию государств, 
обеспечивающих надлежащий уровень защиты прав субъектов согласно 
перечню, определяемому Национальным центром защиты персональных 
данных, осуществляется без ограничений. 
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5.3. Передача данных на территорию государств, не обеспечивающих 

надлежащий уровень защиты прав субъектов, например, США, осуществляется 
только при наличии одного из оснований, предусмотренных статьей 9 Закона, в 
частности, при наличии согласия субъекта, проинформированного о рисках, или 
для исполнения договора с субъектом. 
 

6. Права субъектов персональных данных 
6.1. Субъект персональных данных имеет право: 
6.1.1. Отозвать согласие (статья 10 Закона). Субъект вправе в любое 

время без объяснения причин отозвать свое согласие посредством подачи 
заявления.  

Действия Оператора: если отсутствуют иные правовые основания для 
продолжения обработки, например требования законодательства, Оператор 
обязан в течение 15 дней после получения заявления прекратить обработку, 
осуществить удаление данных и уведомить об этом субъекта. Если удаление 
невозможно – заблокировать данные. 

6.1.2. Получить информацию об обработке (статья 11 Закона). Субъект 
вправе получить подтверждение факта обработки, сведения об источниках, 
целях, сроках и уполномоченных лицах.  

Действия Оператора: предоставить информацию в течение 5 рабочих 
дней после получения заявления. 

6.1.3. Внести изменения (статья 11 Закона). Субъект вправе требовать 
изменения неполных, устаревших или неточных данных, предоставив 
подтверждающие документы.  

Действия Оператора: внести изменения в течение 15 дней и уведомить 
субъекта (при наличии подтверждающих документов). 

6.1.4. Получить информацию о третьих лицах (статья 12 Закона). 
Субъект вправе получать информацию о том, каким третьим лицам 
предоставлялись его данные в течение года. Информацию можно запросить 
бесплатно один раз в календарный год.  

Действия Оператора: предоставить информацию в течение 15 дней. 
6.1.5. Требовать прекращения обработки и удаления данных (статья 13 

Закона). Субъект вправе требовать удаления своих данных при отсутствии 
правовых оснований для их обработки. 

Действия Оператора: в течение 15 дней с даты получения заявления 
прекратить обработку и осуществить удаление персональных данных. При 
отсутствии технической возможности удаления – принять меры по 
блокированию данных (прекращению доступа к ним) и обеспечить их удаление 
при появлении возможности.  

6.1.6. Обжаловать (статья 15 Закона). Субъект вправе обжаловать 
действия (бездействие) Оператора в Национальный центр защиты персональных 
данных, а принятое им решение – в суд. 

6.2. Для реализации прав субъект подает Оператору заявление в 
письменной форме (нарочно или почтой) либо в виде электронного документа 
(подписанного ЭЦП). Заявление должно содержать: 
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- ФИО субъекта; 
- Адрес места жительства (места пребывания); 
- Дату рождения; 
- Идентификационный номер (при отсутствии – номер документа, 

удостоверяющего личность); 
- Суть требований; 
- Личную подпись (или ЭЦП). 

 
7. Меры по обеспечению защиты персональных данных 

7.1. Оператор принимает правовые, организационные и технические меры 
по обеспечению защиты персональных данных от несанкционированного или 
случайного доступа к ним, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, предоставления, удаления, а также от иных неправомерных 
действий. 

7.2. К обязательным мерам, принимаемым Оператором, относятся: 
- назначение лица, ответственного за осуществление внутреннего 

контроля за обработкой персональных данных; 
- издание настоящей Политики и иных локальных правовых актов в сфере 

обработки данных; 
- ознакомление работников с требованиями законодательства и локальных 

актов; 
- организация обучения работников; 
- обеспечение технической защиты информации (управление доступом, 

антивирусная защита, резервное копирование).



Приложение 1 
к Политике Оператора в отношении 
обработки персональных данных 
 

Реестр обработки персональных данных 
 

№ 
п/п Цель обработки Категории 

субъектов Перечень данных Правовое основание Срок хранения 

1.  
Рассмотрение резюме 
кандидатов 
(соискателей) 

Кандидаты на 
работу 

ФИО, телефон, e-mail, 
образование, опыт работы 
(данные из резюме) 

Абз. 1, 16 ст. 6 Закона 
(оформление трудовых 
отношений или согласие для 
кадрового резерва) 

1 год (для непринятых 
кандидатов);  
до 1 года (для кадрового 
резерва) 

2.  
Оформление трудовых 
отношений и ведение 
кадрового учета 

Работники, 
бывшие 
работники 

ФИО, дата рождения, 
паспортные данные, 
адрес, образование, 
военный билет, семейное 
положение, фото 

Абз. 8, ст. 6 Закона 
(Трудовой кодекс 
Республики Беларусь) 

75 лет (личные дела);  
3 года (после увольнения для 
прочих документов) 

3.  

Начисление заработной 
платы и исполнение 
налоговых 
обязанностей 

Работники 

ФИО, банковские 
реквизиты, данные о 
доходах, сведения о детях 
(для вычетов) 

Абз. 8, ст. 6 Закона 
(Налоговый кодекс 
Республики Беларусь, Закон 
о бухучете) 

75 лет (лицевые счета);  
5 лет (налоговые декларации) 

4.  

Заключение и 
исполнение договоров 
с клиентами 
(физлицами) 

Клиенты 
(физлица) 

ФИО, адрес доставки, 
телефон, e-mail, данные 
об оплате 

Абз. 15, ст. 6 Закона 
(Договор с субъектом) 

3 года после окончания 
договора и проведения 
налоговой проверки 

5.  
Взаимодействие с 
контрагентами 
(юрлицами) 

Представители 
контрагентов 

ФИО, должность, рабочий 
телефон, подпись 

Абз. 20, ст. 6 Закона 
(необходимо для выполнения 
обязанностей) 

3 года после окончания 
договора 

6.  Рассмотрение 
обращений граждан Заявители ФИО, адрес, суть 

обращения, e-mail 
Абз. 20, ст. 6 Закона (Закон 
«Об обращениях граждан...») 5 лет 

7.  Маркетинговые 
рассылки 

Клиенты, 
подписчики E-mail, имя, телефон Абз. 1 ст. 6Закона (Согласие) До момента отзыва согласия 

 


